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Enjeux, Objectif 

Enjeu : Développer la présence de Melting Potes sur Internet 

 

 Remonter de position dans les résultats sur Google 

 Développer la notoriété et l’image de marque sur les réseaux sociaux 

 Améliorer l’e-réputation (critiques, avis, notes, articles positifs) 

 

Objectifs : 

 Améliorer la performance du site 

 Optimiser le référencement 

 Développer une stratégie de relation avec les blogueurs 

 Développer la présence sur les médias sociaux 

 

 

 

 

 

 



Concurrence 
Positionnement 

 Burger House Nantes  Dubrown   Speed Burger 

 

 

 

 

 

 

Qualité/Prix – Honnêteté          Branché – Premium          Fast-food -  Chaîne 

     Burger classique : 5€            Burger classique : 9€              Burger classique : 5€

    



Concurrence 
Positionnement 

 Diner’s Burger           Cool Burger     Big Fernand (été 2014) 

 

 

 

 

 

 

American way – 80’s          Fast-food - Hallal      Branché – Made in France 

Burger classique : 4,70€               Burger classique : 2,60€             Burger classique : 11€ 

     



Melting Potes 
 Positionnement 

 

 

 

 

 

  Ambiance étudiante – « Bande d’amis » - Convivialité 

 Burger classic : 7.50 € 

 
Le Melting Potes est Le rendez-vous des amis.  

Ambiance  « comme à la maison » 
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Améliorer la performance du site  
identité visuelle 

Constat  

 Le restaurant a trouvé son univers graphique sans l’avoir dupliqué sur les autres 
supports.  

 

 

 

 

 

 

Actions à mener 

 Pour améliorer la notoriété et la clarté il est préférable de ne choisir qu’un logo 
ou identité visuelle, y compris pour les événements et soirées particulières. 

 Les visiteurs du sites, clients, blogueurs identifieront au premier coup d’oeil la 
marque et elle sera retenue plus facilement. 

 

 

 



Améliorer la performance du site  
Homepage 

Constat  

 La homepage n’identifie pas à première vue Melting Potes comme un restaurant à 
Burger. 

 La « marque » Melting Pot n’est pas identifiée sur la Homepage. 

  Le site internet, est trop sobre et trop classique. 

 

 

 
http://www.meltingpotesnantes.com/ 

Actions à mener 

 Dès la Homepage, les burgers doivent être plus présents qu’une simple image 
parmi d’autres dans le carrousel. 

 Il serait plus pertinent de remplacer le header par le Logo + phrase d’accroche (ex : 
Le meilleur Burger de Nantes ou 21 Burgers maisons vous attendent). 

 Le site serait plus agréable à consulter avec un fond graphique (reprenant les 
codes du logo). Cela supprimerait l’effet de « flottement » du contenu. 

 

 

http://www.meltingpotesnantes.com/


Améliorer la performance du site  
Homepage 

Existant 

Dubrown : Nantes 

 

 

 

 

 

 

 

Atelier du Burger:  Toulouse 

 

 

 

 

 

 

 

Ces header permettent de 
rapidement identifier la 
marque et son activité 

http://www.dubrown.com/
http://www.latelierduburger.com/


Améliorer la performance du site 



Améliorer la performance du site 



Améliorer la performance du site  
Occuper l’espace 

Constat 

 Le site n’est pas optimisé et n’utilise pas assez la largeur des écrans.  

 Le contenu donne l’impression de flotter sur l’écran. 

 La police n’est pas assez grande et le contraste blanc sur noir est trop fort, ce qui peut 
rendre la lecture difficile  en augmentant la charge cognitive. 

 Trop d’éléments dans le menu surcharge. 

  

Actions à mener 

 Faire la refonte du site en responsive ou utiliser la résolution moyenne la plus utilisée 
1280*800. 

 Opter pour la police Verdana, plus lisible à l’écran. 

 Augmenter la taille de la police à 18px. 

 Utiliser des couleurs moins contrastées et agressives que le bleu/blanc/noir/rouge. 

 Regrouper certains éléments du Menu en sous menu. 

   LA SALSA 

   THEATRE D'IMPRO 

 MeltinGames  BAR A JEUX 

   BLIND TEST 

   SOUNDERBOX 

  

 



Améliorer la performance du site  
Occuper l’espace 

Existant 

Pimp My Burger : Toulouse 

 

 

Chaque espace est 
utilisé.  
La photo du slider et 
les éléments divers se 
dégagent bien du 
reste du site. 
Le texte est facile à 
lire. 

http://pimpmyburger.fr/


Améliorer la performance du site  
Iconographie 

Constat  
 Le « Bar a Burger », élément essentiel du 

site n’est pas assez « séduisant » et peut 
être difficile à lire. 

 Les autres rubriques sont trop peu étoffées 
et mises en valeur. 

 Les pages du sites souffrent aussi de la taille 
de la police trop petite et du fort contraste 
entre les couleurs. 

 La mise en page et le manque de texte 
donne l’impression  de vide 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Actions à mener 
 Travailler sur l’image et la mise en valeur du 

contenu. 
 Associer une photo à chaque élément du 

menu. 
 Créer des sliders de photos pour chaque 

rubriques événementielles  (salsa, impro). 
  Etoffer le contenu (texte…). 
 



Améliorer la performance du site  
Iconographie 

Existant 

 

Paris New York : Paris                Captain Burger: Paris 

 

http://www.pny-hamburgers.fr/
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Optimisation du site 
In Page 

 

4 



Optimisation du site  
In page 

Actions à mener 
 
1 Référencer dès le header 
 Nom « Melting potes » 
 accroche/ mots-clés « Ex : Le meilleur du Burger à Nantes » 

 
2 Optimiser le texte de présentation  
 Bienvenue sur le site du Melting Potes à Nantes 

 Le Melting Potes : Premier Meilleur Restaurant à burgers de Nantes. 21 hamburgers maison au 
choix, soirées, salsa… 

  Utiliser le gras ou le « strong » pour les mots clés 
 
3 Référencer les images 
 Renommer les images : 
 Exemple-image.jpg/png 
 
4 Créer un sitemap en footer 
 
5 Alimenter un compte Google+ et Lier son compte à la page 
 Dupliquer chaque nouveau contenu facebook sur le réseau social Google+, puis proposer sur le site  
 de suivre Melting Potes sur Google+ 
 Référencer son activité sur Google Map. 
 



Google Map  
Le référencement local 

 Lorsque l’on recherche un restaurant sur google, il est souvent identifier comme 
un lieu. En plus des résultats de recherche apparait donc un bloc « Google Map ». 

 Ce bloc s’ajoute à droite et après les 3 premiers résultats, ce qui isole fortement les 
autres résultats de recherche. 

  Les résultats issus de Google Maps occupent la majeure partie du haut de la page 
de résultats de Google web search. 

 La page de résultats met donc ( a la suite des 3 premiers résultats) en avant les 3 
lieux qui ont le meilleur score sur google map (notes + commentaires). Le premier 
résultat bénéficie même d’une image et du plan. 

 

 

 



Google Map 
 Le référencement local  

 
 

 Actions à mener 

 Remplir toutes les infos du compte Pro Google+ et personnaliser (couverture + 
photo) 

 Mettre un lien vers la page G+ sur le site 

 Il est possible d’ajouter ensuite des« catégories » personnalisées  et de les remplir 
avec des mots clés stratégiques (Burger – Restaurant – Nantes – Soirées – Salsa) 

 Créer du contenu et alimenter sa page G+ 

 Favoriser l’interaction sur le compte G+ 

 

 



Google Map  
Favoriser l’interaction 

Pour favoriser l’interaction sur la page Melting Potes de Google Map :  

 

Actions à mener 

Créez un sous menu « Livre d’or » avec : 

 Invitation à donner son avis : Lien vers Google+ « Donnez-nous votre avis sur 
Melting Potes » 

 Inviter à partager les photos de vos soirées/repas sur Google+ « Partager vos plus 
belles photos ’Melting Potes’» 

 Référencer les critiques/articles de bloggeurs et journaux sur l’établissement 

 

 

  



Google Map  
Favoriser l’interaction 

 

 

  

Google+ liste également tous les 
avis fait sur les autres sites . 
Ici la liste des 3 critiques faites sur 
City Vox 
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Pourquoi Google+ ? 

 

 + Nous venons de voir que créer et alimenter un compte G+ va favoriser la remontée dans les 

résultats Google / Google Map. 

 

 + Plus globalement, Google favorise toujours les sites web utilisant des services Google comme 

Youtube ou G+ 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 Comme pour les pages de marque pour Facebook, G+ propose de créer des pages « pro ». 

 

 

Google +  
 



Pourquoi Google+ ? 
 

 + Sur les requêtes de type nom de 
marque, nom de domaine ou 
approchante, Google fait apparaitre à 
droite des résultats de recherche la 
description de votre page G+ et le 
dernier article 

 

 Pour cela il faut installer le Plug-in 
Google Plus Author Information in 
Search Result 

 

 Google se charge donc  de la publicité 
de votre page g+ qui s’affiche même 
sur les sessions non connectées à g+ 

 

  + Google+ est un réseau social en Do-
Follow, les liens utilisés dans les 
publications et commentaires sont 
référencés (contrairement à Facebook 
ou Twitter). 

  
 
 
 
 

Google +  
 

http://wordpress.org/plugins/google-author-information-in-search-results-wordpress-plugin/
http://wordpress.org/plugins/google-author-information-in-search-results-wordpress-plugin/
http://wordpress.org/plugins/google-author-information-in-search-results-wordpress-plugin/
http://wordpress.org/plugins/google-author-information-in-search-results-wordpress-plugin/


Pourquoi Google+ ? 
 
 + Les Cercles permettent de partager du contenu, en fonction 

de vos affinités et de vos relations. Contrairement à Facebook 
où vous ne pouvez pas choisir avec qui vous voulez 
spécifiquement partager un contenu (par exemple, avec 
uniquement les membres de votre famille), Google+ vous 
permet de créer autant de cercles que vous désirez et de 
répartir vos relations dans ces cercles. 

  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
  
 
 

Google +  
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Liens entrants 
 

Les liens entrants désignent tous les liens extérieurs pointant vers notre site 

 

L’importance des liens entrants 

 Ces liens apportent du trafic direct grâce aux internautes qui clics sur les 
liens.  

 Ces mêmes liens améliorent le référencement du site ciblé parce que les 
moteurs de recherche les utilisent dans leurs algorithmes. 

 

Les sources de liens qui nous intéressent  

 Blogs 

 Forums 

 Réseaux sociaux 

 



Liens entrants 
Les Blogs 

 Les blogueurs sont de plus en plus influents sur internet,  certains sont considérés 
comme de vraies références dans leur domaine et leurs blogs ont une énorme 
fréquentation. 

 Ils sont toujours à la recherche de nouveaux sujets et vous êtes à la recherche de liens 
entrants et d’articles positifs. L’intérêt est partagé.  

  

 C’est une stratégie risquée, les bloggeurs ont leur libre arbitre et pourraient tout autant 
écrire un article négatif ou entrainer une suite de commentaires négatifs. 

 

 La restauration est, de plus un secteur où les clients recherchent l’avis d’un tiers ou 
d’une personne/entité qualifié pour l’aider dans son choix. Les bloggeurs sont 
également des vrais leaders d’opinion. 

 

  

 

  

Nunien Bloggeur Lifestyle 
et son article mitigé sur le 
concurrent Dubrown 
Burger, Nantes : 

http://lebloganunien.com/burgers-time-a-nantes/


Liens entrants 
Les bloggeurs : liste 

Qui 
 

Quoi Combien 

myburger.fr Burger : Test de tous les Burgers (chaine 
et indépendant) 

Des milliers de Burger testés par les 
internautes, de 2 à 50 commentaires par 
articles. 

mybestburger.fr Burger : « Guide du routard » des 
restaurants à Burger. Blog très qualitatif 

De 20 à 50 partages via facebook par article 

blogueuse-hurlante.fr Nantes : Blog Lifestyle sur Nantes et le 
Grand Ouest 

3 à 10 commentaires par articles 

nantes-privee.fr Nantes :  Blog féminin/lifestyle sur la 
ville de Nantes 

3 à 10 commentaires par articles 
+ de 1000 fans Facebook 
1000 followers Twitter 

unefilleanantes.com Nantes :  Blog féminin/lifestyle sur la 
ville de Nantes 

750 fans Facebook 
700 followers Twitter 

l-autruche.com Nantes :  Blog féminin/lifestyle sur la 
ville de Nantes 
Section Resto « nos bonnes adresses » 

1000 abonnés sur le blog 
4000 fans facebook 
3500 followers Twitter 

lagendadelanantaise.com Nantes :  Blog féminin/actualité sur la 
ville de Nantes. Organise des concours 

2500 fans facebook 
1000 followers twitter 



Liens entrants 
Les bloggeurs : liste 

Qui Quoi Combien 

lebloganunien.com Nantes : Blogueur lifestyle 
à Nantes. A déjà fait un 
article sur le concurrent 
Dubrown 

400 followers Twitter 
17 commentaires sur 
l’article sur Dubrown 

mywonderfoodworld.com Restauration : Blog sur le 
« Fooding » 

1000 fans Facebook 

sofoodsogood.com Restauration : Blog d’une 
journaliste « fooding » 

3500 followers sur Twitter 

happyfoodblog.fr Restauration : Blog sur le 
« fooding » 

Blog très récents 



Liens entrants 
L’actu à Nantes 

Qui Quoi  Où 

pulsomatic.com Concerts et Sorties à Nantes 2500 backlinks 

nantes.sortir.eu Sorties à Nantes 5000 backlinks 

nantes.maville.com Sites d’informations sur Nantes. 
Catégorie Resto et Bar avec 
notations/avis 

46000 Backlinks 



Liens entrants 
L’actu à Nantes 

Ils en parlent : 
 

Une fois la quantité atteinte de backlink , d’articles et de publications sur Melting 
Potes, il est pertinent de créer une « revue de presse » consultable sur le site. 
Répertorier les articles et publications favorables à la marque améliore la réputation 
du lieu et donne une crédibilité supplémentaire dans un secteur concurrentiel. De 
nombreux restaurants à Burger et Fast-food sont présents sur Nantes et les 
consommateurs se réfèrent de plus en plus aux avis sur Internet. 



Liens entrants 
Les blogueurs : RP 

Problématique 
  Comment susciter l’intérêt des bloggeurs pour Melting Potes ? Les bloggeurs s’intéressent d’avantage aux nouveautés et 

vont souvent privilégier les articles sur les restaurants qui viennent de s’installer. 
 
Actions à mener 
 Melting Potes n’étant pas un nouveau restaurant, il faut créer de la nouveauté pour attirer les bloggeurs.  
 Cette nouveauté sera le prétexte à la création d’un évènement leur permettant  d’avoir un contact direct avec la marque. 
  Leur proposer de sortir de la sphère purement virtuel d’Internet permet de tisser un vrai lien. 
 
#LeBurger 
 Créer la nouveauté 
 Le lancement d’un nouveau burger est un prétexte pertinent pour la création d’un évènement. 
 Cet événement aura pour but de faire découvrir une nouvelle recette à un panel de bloggeurs et autres invités « VIP ». 
 
 Evénementialiser 
 Goûter un nouveau sandwich ne suffit pas à créer un évènement. Pour rendre l’expérience plus attractive et attirer les 

blogueurs il faut proposer un « gain », soit matériel (cadeau, promos) ou soit immatériel (expérience nouvelle, concert, 
rencontres…). Ici, un concert privé (les personnes venant davantage pour un concert que pour un sandwich gratuit). 

 
 Donner la parole 
 L’intérêt pour la marque est de faire parler d’elle via ces bloggeurs, il faut donc trouver un prétexte de prise de parole. 
 Le premier prétexte est l’évènement en soi, ils feront leur article sur l’évènement, partageront leurs photos…. 
 Mais il faudra également inciter les invités à interagir en direct, en leur proposant par exemple de faire leur critique en 

« temps réel » du burger qu’ils viennent de tester via un hashtag sur Twitter 
 
Bloggeurs/journalistes invités : 40     Concours et Tirage au sort : 60       employés + divers (musiciens) : 15   
 



Evenement 
#LeBurger 

 Créer un nouveau Burger sortant de l’ordinaire 

 

 Définir une date de lancement  

 

 Organiser un concert privé autour de ce lancement 

 

 Y convier gratuitement les Blogueurs et journalistes web en 
leur expliquant la démarche. 

 

 Organiser un jeu concours Facebook ouvert à tous pour 
distribuer les places restantes de l’événement 

 

 En échange d’une « critique culinaire » en direct d’un 
réseau social (Twitter/Instagram/Facebook) 

 

 Les bloggeurs/journalistes seront également libres de faire 
leur « reportage » sur l’événement lors de la soirée. 

 

 En amont : teasing sur l’événement   

 En aval : Relater l’évènement sur notre site et les réseaux 
sociaux 

 

 

EVÉNEMENT 

NOUVEAUTE 

COMMUNICATION 



Les bloggeurs 
Stratégie 

 Hormis la création d’évènements  il est essentiel d’être en constante recherche de 
bloggeurs et de publication sur la marque. 

 La méthode est simple et consiste à contacter directement les bloggeurs par mail, 
puis : 

 

• Montrez l’intérêt que vous portez à son blog et reconnaissez sa qualité. 

 

• Expliquez concrètement et sans ambigüité votre demande 

 

• Proposez une contrepartie 

 Dans ce cas là, ce sera un lien vers son blog dans une rubrique type « ils parlent de 
nous ». Il est également possible d’offrir des repas gratuits. 
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#LeBurger 
Twitter 

Twitter est le réseau social de 
l’instantanéité, c’est le média idéal pour ce 
type d’opérations. 

Ici on va devoir inciter les bloggeurs à 
émettre leur critique sur le nouveau 
burger en direct en créant un hashtag pour 
l’occasion  (vérifier qu’il n’a pas déjà été 
utilisé) #LeBurger 

 

Pour l’occasion Melting Potes pourra 
également lancer son compte Twitter 

@MeltingPotesNantes 

 

 



Twitter 
Les 5 commandements Twitter  

 
1# Un bon profil 

 Trouvez un pseudo identifiable et cohérent @MeltingPotesNantes et 
 personnalisez votre profil. 

2# Les plus courtes sont les meilleures 

       Privilégiez les messages courts et incisifs et utiliser les tinyurl pour optimisez
 les 140 caractères. 

3# Faites-le savoir 

 Peu de gens iront chercher la marque sur Twitter. Faites savoir que vous êtes 
 sur twitter sur tous les supports possibles (site internet, affiches et même 
 sur les sets de table ! ). 

4# Gardez la forme 

 Adoptez la nomenclature Twitter pour maximiser le partage. Surfez sur  les 
 #motsclés ou créez-en pour vos #évènements. Vous pouvez aussi 
 « interpeller » un autre @compte 

5# Adhérer à la communauté 

 Identifiez et suivez les comptes qui vous intéressent dans votre activité 
 (journaux, partenaires etc) ils vous suivront peut être en retour. 



Twitter 
Bien commencer 

 
Le community management prend du temps et encore plus quand on multiplie les 
plateformes utilisés. 

 

La première chose a faire est de simplement dupliquer le contenu prévu pour 
Facebook, sur Twitter.  

 

Comme pour facebook, vos followers ne désirent pas être juste informé de l’actualité 
du restaurant. Ils veulent suivre des contenus relatifs à l’actualité du domaine 
d’activité. Plus précisément des gens qui, comme Melting Potes, on avant tout la « 
«passion » du fooding et de la restauration américaine.  

 
 



Twitter 
Typologie 

 
Réactions live 

Twitter est le meilleur réseau social de 
l’instantané et du direct.  

Le compte twitter permettra de diffuser des 
photos de soirées en cours et d’inciter les 
clients a faire de même 

 

Twitter les publications  

/ références a la marque, tel els articles de 
blogs, passage télévision etc… 

 

Interagir 

Avec les fans mais aussi avec les prestataires et 
partenaires  
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Facebook 
concours #LeBurger 

 Dans le cadre de l’évènement #LeBurger un nombre X de place sera attribué aux 
journalistes/blogueurs/personnalités et Y places aux gagnants du concours 
Facebook 

  

 Module : Application Facebook 

 Nombre de gagnant : 25 

  Règlement 

 Liker la page pour participer 

 Question fermé, 3 réponses 

 Gagnants  : 60 tirages au sort 

 Conditions : + de 13  ans, France Métropolitaine 



Facebook 
concours #LeBurger 

Création d’un concours via une application Facebook 



Facebook 
concours #LeBurger 

Le jeu concours Facebook est également un bon levier de promotion de la page Facebook. 
Il est intéressant  d’utiliser l’option payante publications suggérées qui permet de booster une 
publication et donc une page. 
 
 
 
Intérêts : 
Cibler des intérêts précis est segmentant mais permet d’avoir une cible plus qualifié. Ce public qui 
s’affiche vraiment « fan de burger » est plus enclin à participer voir à partager l’information. 
 
Si les gagnants du concours ont une vrai appétence pour le fast-food et le burger ils 
communiqueront davantage sur l’expérience qu’ils auront vécu lors de l’évènement (partage réseaux 
sociaux, bouche à oreille…) 
 
Comme pour les Google Ads, les couts suivent un system d’enchère au CPM ou CPC. 
La publicité se placera aléatoirement sur le fil d’actualité ou dans la colonne de droite. 
Fixer un budget par mois 
 
 
 



Facebook 
Stratégie et Objectif 

 La page Facebook a 2 Objectifs qui sont liés. 
 
 Avec les réseaux sociaux la notoriété (fans/like) est en majeur parti 

acquise grâce à l’image de marque (qualité des publication) 
 
Image de marque 
 > Afficher l’esprit de « Melting Potes » 
 >Communiquer sur la qualité 
 >Etre La reference dans le Burger  
 
Notoriété 
 >Créer du contenu viral 
 >Inciter au partage 
 >Parler de la marque 
 
 
      La publication idéale réuni ces 6 aspects. 
 
 



Facebook 
 Ligne éditoriale 

 Comme pour un magazine, un site Internet ou un magasin, la page Facebook 
doit avoir un « périmètre de compétence », un territoire dans lequel elle ne 
doit pas sortir ou le moins possible. 

 

 Une page Facebook doit donc avoir sa propre ligne éditoriale 

 

 
Territoire 

Burger 

Fast food, american food 

Actualité de l’entreprise 

Concurrents 

Projet 

Promouvoir la marque 

Informer 

Partager une passion 

Afficher un état d’esprit 

Cadre rédactionnel 

Informel 

Proximité 

Tutoiement 

Vulgarité 

Périodicité 

Rendez-vous hebdo 

Suivant l’actualité 

Minimum 1/semaine 

 



Facebook 
Ligne editoriale 

 Créer une ligne éditoriale précise et codifié 
qui donnerait un aspect institutionnel et 
marketing à la page. 

 

 

 

 

 Transformer la page Facebook en support 
commercial de la marque en axant la ligne 
éditoriale sur la promotion 

 

 

 

 

  

 Dénigrer / se moquer des concurrents 

 Inciter à laisser des commentaires négatifs  

 



Facebook 
Ligne editoriale 

                    Raconter la vie du restaurant pour 
  rapprocher la marque et le client 

 

  

 

 

  Du burger, du burger et un 

   talent de photographe 

 



Facebook 
Ligne editoriale 

 Inciter le fan à être un membre actif et à participer  

 

 

 

 

 

  

  

 

 Relayer les articles positifs, 

  apparitions dans les médias etc. 



Facebook 
Ligne editoriale 

 S’il n’est pas pertinent d’éditorialiser la page Facebook d’une marque comme 
Melting Potes et d’en faire une page trop « institutionnelle », il est en revanche 
possible de donner quelques rendez-vous hebdomadaire afin de fidéliser et de 
donner une occasion de revenir  sur la page. 

 

Exemples : 

 

   [Le dossier de la semaine] Une anecdote/photo insolite sur un des 
  employés de Melting Potes. Proximité entre le client et la marque 

 

   (I)Drôle de Burger(I) Une photo/reportage sur un burger ou un 
  sandwich insolite. 

 

   #L’ArtisteDuJeudi Proposer tous les jeudis un dessin ou une 
  creation visuelle sur le thème du burger ou du « fast food » 



Facebook 
Ligne editoriale 

La plupart des contenus seront des Contenus chaud : publications rattachées a une 
actualité / un contexte 

 

 Rebondir sur l’actualité 

 

 

 Jouer avec le calendrier (dates spéciales comme la Saint Valentin, evenements 
sportifs, arrivée de l’été) 

 

 

 Informer sur les promotions/nouveautés 

 

 

 Communiquer sur les événements 

 



Facebook 
Publications promues 

Les publications stratégiques pourront également 
être « poussées »  

 

Soit pour être sûr de toucher 100% de ses fans 

 

Soit pour toucher une cible hors de sa base fan 

 

 



Facebook 
acquisition de fans 

Acquisition de fan ou post sponsorisé ? 

Selon Naël HAMAMEH  de l’agence You to You  

 Il faut changer l’objectif de recrutement (de fans) en objectif de visibilité (des posts) 

Concrètement, c’est une moins bonne solution de recruter des fans avec les Facebook Ads 
faisant la promotion de votre page, avec pour seul lead un « j’aime la page» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Action à mener : sponsoriser les publications importantes : 

Leur donner une visibilité maximal en visant un pourcentage plus élevé des fans. 

Recruter des nouveaux fans en diffusant les publications à une cible choisi 



Facebook 
Places 

 Facebook Places donne la possibilité aux 
mobinautes de publier un 
statut comprenant le lieu dans lequel ces 
derniers se trouvent. 

 

 Sur la version mobile Facebook Places 
permet d’obtenir une carte géographique 
retraçant les lieux fréquentés par ses 
contacts, ainsi que les avis y étant 
associés. 

 

 Cela offre une visibilité supplémentaire 
pour les établissements comme Melting 
Potes. Il suffit pour cela de créer son 
profil sur « lieu » 

 

 



Présentation 

Améliorer la performance du site 

Référencèrent Naturel 

Google + 

Twitter 

Facebook 

Référencèrent payant 
Repositionnement du site 



Liens sponsorisés 
Ad words 

Budget : 1€/jours/annonce 
Cible : Loire Atlantique 
Réseau de recherche seulement 
 
Mots clés : 
 
Meilleur  Burger 
+Burger : quoi ? 
+Meilleur : critère de recherche essentiel d’un restaurant 
Popularité : 2400 
 _ 
Burger Maison 
+Burger : quoi ? 
+Maison : comment ? 
Popularité : 140 
 
 _ 
Restaurant Burger 
+Burger : quoi ? 
+Restaurant: quoi ? 
Popularité : 1000 
 

CPC Meilleur Burger : 10 cts (pas de 
concurrence sur les mots clés) 
CPC Burger Maison : 50 cts 
CPC Burger Restaurant: 50 cts 
 



Présentation 

Améliorer la performance du site 

Référencèrent Naturel 

Google+ 

Twitter 

Facebook 

Référencèrent payant 

Repositionnement du site 



Wireframe 

Le site Internet doit donc être repositionné pour intégrer de nouveaux modules, 
améliorer le référencement et l’UX 

 

 Changement du Header 

 Changement du fond et de la police (<p> Verdana, 18 px) 

 Ajout d’un Sitemap 

 Ajout d’un module Google+ 

 Elargir la grille de composition (zone du site) à 1280*800 

 Création d’une page « ils parlent de nous » 

 Regrouper certains menus 

 

 



https://moqups.com/jonathandubled/S0ODz3gk

